Universidad
del Valle
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VICERRECTORIA ACADEMICA

RESOLUCION No. 92
Abril 11 de 2011

“Por el cual se define el Reglamento de Inscripciéon y Admisién para el
Programa Académico de ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION DE LA
CALIDAD TOTAL Y LA PRODUCTIVIDAD”

EL VICERRECTOR ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE, en uso de sus
atribuciones y en especial de las que le confiere el Articulo 6° del Acuerdo No. 007
del 19 de noviembre de 1996, emanada del Consejo Superior, y

CONSIDERANDO:

1. Que el Acuerdo No.007 de Noviembre 16 de 1996 del Consejo Superior por el cual se
establece el Reglamento de los Programas Académicos de Posgrado en la Universidad del
Valle en su Articulo 6° define que cada Programa de Posgrado elabore su propio
reglamento de admisiones y lo presente a la Vicerrectoria Académica para su aprobacion.

2. Que la Facultad de Ciencias de la Administracién ofrece los Programas de Posgrado:
Doctorado en Administracién, Maestria en Administracién, Maestria en Ciencias de la
Organizaciéon, Maestria en Contabilidad, Maestria en Politicas Pablicas, Especializacién
en Administracién de la Calidad Total y Ila Productividad, Especializacién en
Administracién Publica, Especializaciéon en Marketing Estratégico y Especializacién en
Finanzas.

3. Que mediante Resolucién No. 074 de Noviembre 25 de 1993 el Consejo Superior creb el
Programa Académico de ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION DE LA CALIDAD
TOTAL Y LA PRODUCTIVIDAD adscrito a la Facultad de Ciencias de la Administracion.

4. Que el Ministerio de Educaciéon Nacional mediante la Resolucién 5075 de Agosto 31 de
2007 otorgo el Registro Calificado al Programa Académico de Especializacion en
Administracion de la Calidad Total y la Productividad.
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RESUELVE:

ARTICULO 1°. Aprobar el Reglamento de Inscripcién y Admisién para el Programa
Académico de Especializacién en Administracién de la Calidad Total y la Productividad.

CONVOCATORIA, CUPOS, INSCRIPCION Y SELECCION DE ASPIRANTES

ARTICULO 2o. El Comité del Programa Académico de Especializacion en
Administraciéon de la Calidad Total y la Productividad es responsable del proceso de
seleccion. Asi mismo, es el encargado de establecer y velar porque se lleven a cabo los
protocolos que garanticen los procesos de convocatoria y seleccién de los aspirantes. Dichos
procesos deben cumplir con los criterios de transparencia e igualdad de condiciones y
oportunidades para todos los aspirantes.

ARTICULO 3o. Cada convocatoria de admisién al Programa Académico de
Especializaciéon en Administracién de la Calidad Total y la Productividad, debe incluir:

" A qué tipo de profesionales se ofrece

* Los requisitos de inscripcién

® Los criterios de seleccién

* El calendario del proceso de inscripcién y admisién

* La oferta de cupos estableciendo el minimo y el maximo

En cada periodo académico, el Comité del Programa presenta para analisis y aprobacién del
Comité de Investigaciones y Posgrados de la Facultad, la propuesta de oferta y cupos, una vez
aprobada la remite a la Vicerrectoria Académica, quien a su vez la presenta al Consejo
Académico para su aprobacion.

La convocatoria debe hacerse publica a través de un medio de comunicacién local o
nacional.

El Calendario Académico es expedido por Resolucién de la Vicerrectoria Académica.
PROCESO DE INSCRIPCION PARA ASPIRANTES NACIONALES
ARTICULO 4o. Para inscribirse al Programa Académico de Especializacién en
Administraciéon de la Calidad Total y la Productividad se requiere:
a. Adquirir la clave de acceso al sistema en las fechas establecidas en el Calendario
Académico, previa cancelacién del valor de esta clave en la entidad financiera que

defina la Universidad.

b. Cancelar el valor de los Derechos de Inscripcién vigentes en el periodo en que se esta
inscribiendo, en la cuenta asignada al Programa Académico.
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C: Diligenciar el Formulario de Inscripcion via Web, ingresando a la pagina
hitp:/ /admisiones.univalle.edu.co en las fechas establecidas en el Calendario
Académico.

d. Cumplir con los requisitos especificos establecidos en la convocatoria para el Programa

al que se esta inscribiendo.

e. Entregar en las fechas establecidas en el Calendario Académico, los siguientes
documentos en la Direccién del Programa:

= Constancia de Inscripcion que le genero el sistema al terminar de diligenciar el formulario

de inscripcion.
= Fotocopia del documento de identidad ampliada al 150%.

» Cuatro fotografias recientes de 3 x 4 cm, fondo azul claro tomadas de frente.

» Fotocopia del Diploma de Pregrado o Acta de Grado otorgado por una Universidad
Colombiana legalmente reconocida por el Ministerio de Educacién Nacional.

= Original y una fotocopia del certificado de las notas del Pregrado y Posgrado en caso de
que el aspirante haya realizado previamente otro Posgrado, donde se especifique el
promedio acumulado.

*  Original del recibo de pago de los Derechos de Inscripcién debidamente cancelado.

* QOriginal de cartas laborales, indicando la antigiiedad y los cargos desempefados.

= TFotocopia del Registro SNIES del Programa de Pregrado. Se obtiene en la pagina
http://www.mineducacién.gov.co, para titulos obtenidos en Instituciones de Educacién
Superior diferentes a la Universidad del Valle.

PARAGRAFO 1°. Si el aspirante nacional obtuvo su titulo de Pregrado en una
Universidad Extranjera, el diploma, el acta de grado y las calificaciones deben ser
legalizados/apostillados en la entidad consular colombiana en el pais de origen.

PARAGRAFO 2°. Si los documentos a presentar se encuentran en idioma distinto
al espanol éstos deberan ser traducidos. Si la traduccién se realiza en Colombia, ésta debe
presentarse ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia para apostillar la firma
del traductor.

PARAGRAFO 3°. Los siguientes documentos:

* Fotocopia del documento de identidad ampliada al 150%.

* Una Fotografia reciente de 3 x 4 cm, fondo azul claro tomadas de frente.

= Fotocopia del Diploma de pregrado o del acta de grado otorgado por una Universidad
Colombiana legalmente reconocida por el Ministerio de Educacién Nacional.

* Fotocopia del recibo de pago de los Derechos de Inscripcion debidamente cancelado.

= Fotocopia del Registro SNIES del Programa de Pregrado.

presentados por los aspirantes nacionales, seran remitidos por la Direccién del Programa
Académico al Area de Admisiones para su verificacién.
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ARTICULO 5°. PROCESO DE INSCRIPCION PARA ASPIRANTES EXTRANJEROS

Para inscribirse como aspirante extranjero, se requiere:

a. Adquirir la clave de acceso al sistema en las fechas establecidas en el Calendario
Académico, previa cancelacién del valor de esta clave en la entidad financiera que
defina la Universidad.

b Cancelar el valor de los Derechos de Inscripcién vigentes en el periodo en que se esta
inscribiendo, en la cuenta asignada al Programa Académico.

c. Diligenciar el Formulario de Inscripcién via Web, ingresando con la clave de acceso a la
pagina http://admisiones.univalle.edu.co en las fechas establecidas en el Calendario
Académico. :

d. Cumplir con los requisitos especificos de la Convocatoria para el Programa en que se

esta inscribiendo.

e. Entregar en las fechas establecidas en el Calendario Académico los siguientes
documentos en la Direccién del Programa:

= Constancia de Inscripcién que le generd el sistema al terminar de diligenciar el formulario
de inscripcion.

= Original del recibo de pago de los Derechos de Inscripcion debidamente cancelado.

= Los extranjeros residentes en Colombia deben presentar una fotocopia de la cédula de
extranjeria vigente ampliada al 150%.

= Los extranjeros no residentes en Colombia deben traer una fotocopia del pasaporte con
visa vigente, ampliada al 150%.

= TFotocopia del Titulo Profesional o Acta de Grado otorgados por una Universidad
Extranjera legalmente reconocida traducidos al Idioma oficial del pais y apostillados.

= Original de cartas laborales, indicando la antigliedad y los cargos desempenados.

= Cuatro fotografias recientes de 3 x 4 cm, fondo azul claro tomadas de frente.

= Los extranjeros no residentes en Colombia deben presentar compromiso de regreso al
pais de origen al terminar los estudios de Posgrado y de no ejercer en Colombia, mediante
declaracion juramentada con firma auténtica expedida por una Notaria en el pais de
origen.

= Los extranjeros residentes en Colombia deben presentar la convalidacion del titulo de
pregrado realizada ante el Ministerio de Educacién Nacional.

PARAGRAFO 1°. La fotocopia del titulo o del acta de grado, las calificaciones y el
compromiso de regreso al pais de origen deben ser legalizados/apostillados en la entidad
consular colombiana en el pais de origen.

PARAGRAFO 2°. Si los documentos a presentar se encuentran en idioma distinto
al espafiol éstos deberan ser traducidos. Si la traduccién se realiza en Colombia, ésta debe
presentarse ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia para apostillar la firma
del traductor.
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PARAGRAFO 3°. Los siguientes documentos:

= Fotocopia de la constancia de Inscripcion que le generd el sistema al terminar de
diligenciar el formulario de inscripcion.

» Los extranjeros residentes en Colombia, fotocopia de la cédula de extranjeria vigente
ampliada al 150%.

» Para los extranjeros no residentes en Colombia, fotocopia del pasaporte con visa vigente,
ampliada al 150%.

= Fotocopia del recibo de pago de los Derechos de Inscripcién debidamente cancelado.

» Fotocopia del titulo profesional o Acta de Grado otorgados por una Universidad
Extranjera legalmente reconocida traducidos al Idioma oficial del pais y apostillados.

= Fotografia reciente de 3 x 4 cm, fondo azul claro tomada de frente.

presentados por los aspirantes extranjeros seran remitidos por la Direccién del Programa
Académico al Area de Admisiones para su verificacion.

PARAGRAFO 4°. Para realizar la Matricula Académica, los aspirantes extranjeros
admitidos deberan presentar la Visa de Estudiante. Sin este requisito no podran
matricularse.

PROCESO DE SELECCION

ARTICULO 6o0. Los criterios de seleccion para los aspirantes a la Especializaciéon en
Administraciéon de la Calidad Total y la Productividad se basan en los resultados obtenidos
en los siguientes aspectos:

a. Pruebas de Aptitud Verbal 10%
b. Prueba de Aptitud Matematica 15%
c. Entrevista individual con un docente del Comité o de la Facultad de

Ciencias de la Administracién 35%
d. Hoja de Vida y experiencia profesional 20%
e. Promedio de las calificaciones de Pregrado 20%

PARAGRAFO 1°. El promedio de las calificaciones de Pregrado debe ser igual o
superior a tres punto cinco (3.5)

La experiencia profesional del aspirante, debe estar enfocada a las areas de los estudios que
pretende profundizar y debe ser como minimo de dos (2) anos o mas.

PARAGRAFO 2°. El puntaje de cada aspirante se calcula de la siguiente forma:
En cada criterio se asignara una calificacion, cuyo valor maximo corresponde a 100 puntos.
Posteriormente se aplica el porcentaje asignado a cada criterio. El puntaje total obtenido por
el aspirante sera la suma de los puntajes obtenidos expresados en puntos en cada uno de
los criterios.




Hoja No. 6
VRAC-Resolucion No.92
11 de Abril de 2011

PARAGRAFO 3°. Ademas de los requisitos de admisiéon establecidos en esta
resolucion, el Comité del Programa puede establecer otros criterios adicionales, los cuales se
daran a conocer en la convocatoria de admisién.

PARAGRAFO 4°. La Prueba de Aptitud Verbal y la Prueba de Aptitud Matematica
seran disefiadas por la dependencia que corresponda y sera presentada para su
aprobacién al Comité de Posgrados. Esta prueba sera aplicada y calificada por profesores
de la dependencia que la elabore.

PARAGRAFO 5°. Las entrevistas seran realizadas por profesores de la Facultad de
Ciencias de la Administracién, quienes no podran conocer previamente a la entrevista, la
calificacion de las Pruebas de Aptitud.

ARTICULO 7o. El promedio de los puntajes obtenidos en la valoracion de los
diferentes criterios serd ponderado segin lo establecido en el Articulo 6° de esta resolucion.
Los aspirantes admitidos seran quienes obtengan la suma de ponderaciones mas altas, en
correspondencia con los cupos ofrecidos y el puntaje minimo establecido por la linea de corte.
Para ser admitido, el aspirante debe tener un porcentaje total igual o superior al 60% del
100% posible en los criterios de seleccion, en una escala de 1 a 100.

PARAGRAFO 1°. Los porcentajes finales obtenidos por cada aspirante seran
presentados por el Director del Programa ante el Comité de Investigaciones y Posgrados de la
Facultad de Ciencias de la Administracién, utilizando sélo los cdédigos de los aspirantes. Este
Comité analizard estos resultados, autorizando al Director a que los remita a la Divisién de
Admisiones y Registro Académico (Area de Admisiones) en la fecha establecida. La Divisién de
Admisiones y Registro Académico verificara los puntajes de los aspirantes y publicara de
manera oficial en su pagina web http://admisiones.univalle.edu.co los resultados de
admision en la fecha prevista.

PARAGRAFO 2°, Las calificaciones y porcentajes de los criterios de seleccion
tendran dos cifras decimales (centésimas).

PARAGRAFO 3°. Es responsabilidad del aspirante enterarse de las fechas en que
se publicaran los resultados de admisién, de los tramites posteriores que debe realizar si es
admitido y de las fechas en que debe realizarlos. Si el admitido no realiza los tramites en los
plazos estipulados, pierde el cupo y la Universidad no aceptard reclamaciones posteriores.
Este cupo sera reemplazado antes de la fecha programada para la realizacién de la matricula
académica del respectivo periodo.

PARAGRAFO 4°. La Matricula Académica es condicién indispensable para tener
la calidad de estudiante de Posgrado de la Universidad del Valle y para realizarla se requiere
haber realizado previamente la Matricula Financiera a través del pago de los derechos
econdémicos correspondientes.

ARTICULO 8°. Los aspirantes al Programa Académico de Especializacion en
Administracién de la Calidad Total y la Productividad contaran con tres (3) dias héabiles
contados a partir de la publicacion del listado de admitidos, para presentar reclamaciones
sobre el proceso de seleccion.
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ARTICULO 9o. En caso de empate de dos 2) aspirantes en la linea de corte se
procedera de acuerdo con las siguientes reglas para dirimirlo:

* Siel empate se presenta entre aspirantes legalmente habiles para ejercer el derecho al
voto, serda admitido el aspirante que hubiere ejercido ese derecho en las votaciones
inmediatamente anteriores a la fecha de inscripcién de acuerdo con lo establecido en el
numeral 1 del Articulo 2° de la Ley 403 del 27 de Agosto de 1997 sobre estimulos a
sufragantes o la que esté vigente.

® Sininguno de los aspirantes empatados ha votado o los dos aspirantes empatados han
votado en las elecciones inmediatamente anteriores a la fecha de inscripcién, sera
admitido quien tenga la mayor nota en la entrevista. Si el empate persiste se tomara como
criterio de desempate el puntaje obtenido en la Prueba de Aptitud Matematica.

ARTICULO 10o0. Los aspirantes seleccionados deben matricularse financiera vy
académicamente en el periodo establecido para tal fin por la Universidad y deben iniciar
estudios en las fechas indicadas en el calendario académico; no se guarda el cupo para
proximas convocatorias.

PARAGRAFO 1°, Por causa de fuerza mayor, a un aspirante aceptado se le puede
conservar el puntaje total obtenido en todos los criterios de seleccién, para concursar
Unicamente en la convocatoria siguiente y al mismo Programa cancelando nuevamente el
valor de los derechos de inscripcion. No se conservan puntajes parciales, ni se conserva
puntaje total a aspirantes no admitidos. El profesional aceptado debe presentar solicitud
motivada escrita ante el Director del Programa, antes del periodo de matricula financiera y el
Comité del Programa decidira sobre la solicitud. El Director del Programa informara dicha

decisioén al Area de Admisiones de la Divisién de Admisiones y Registro Académico.

El puntaje del aspirante se conserva y concursa con ese puntaje para la siguiente
convocatoria del Programa Académico como los demas aspirantes y si por alguna
circunstancia queda debajo de la linea de corte, no sera admitido.

PARAGRAFO 2°. Si a un aspirante seleccionado se le conserva el puntaje para la
siguiente convocatoria, en la presente convocatoria se llamara al aspirante que haya ocupado
el siguiente lugar en el listado descendente de puntajes debajo de la linea de corte.

Si un aspirante seleccionado renuncia al cupo o mo registra su matricula académica, sera
reemplazado por el aspirante que haya ocupado el siguiente lugar en el listado descendente
de puntajes, debajo de la linea de corte.

PARAGRAFO 3°, Si un Programa Académico no completa el cupo minimo
establecido por la Resolucion del Consejo Académico que aprueba la oferta ¥ cupos, no podra
iniciar actividades académicas y a los aspirantes admitidos se les conservara el cupo hasta la
proxima oportunidad en la que se realice la convocatoria de admisién y se complete el cupo.
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ARTICULO 11°. El aspirante que en su inscripcién omita informacién, consigne
informacién falsa o incurra en fraude en la documentacién requerida para la inscripcién, se
le sancionara con la pérdida del derecho de inscripcién a todos los Programas Académicos de
Posgrado que ofrezca la Universidad por un periodo de de cinco afios contados desde el
momento de la comisién de la falta, sin perjuicio de las sanciones penales a que hubiere
lugar.

ARTICULO 12°. El hecho de realizar la consignacion por el valor de los derechos de
inscripcién y de formalizar la inscripcién se considera una aceptacion, por parte del aspirante
de todas las condiciones y requisitos contemplados en este reglamento y de las normas y
disposiciones internas que la Universidad establece para el proceso de admisién. Por
consiguiente, se entiende que el aspirante los acepta sin salvedad alguna.

TRANSFERENCIAS

ARTICULO 13°. Se entiende por transferencia el ingreso de estudiantes que provienen
de Programas Académicos de Posgrado de otra Instituciéon de Educacion Superior,
debidamente reconocida por el Estado, a un programa equivalente en la Universidad del
Valle. Toda solicitud de transferencia debe ser presentada ante la Divisién de Admisiones y
Registro Académico, en las fechas establecidas en el Calendario Académico que expide la
Vicerrectoria Académica. El Comité del Programa analizara la solicitud, verifica la existencia
del cupo y establece las equivalencias a que haya lugar.

Para solicitar transferencia, el aspirante deber haber culminado como minimo un ( 1)
semestre del programa en la otra Institucién de Educacién Superior. El titulo al que aspiraba
en la otra Universidad debe ser del mismo nivel de Posgrado o superior, al que aspira cursar
en la Universidad.

PARAGRAFO: La aprobacién de solicitudes de ingreso por Transferencia esta
supeditada a la existencia del cupo en el semestre en que quedaria ubicado el aspirante.

ARTICULO 14°. Para inscribirse como aspirante a ingresar por Transferencia se
requiere:
a. Adquirir la clave de acceso al sistema en las fechas establecidas en el Calendario

Académico, previa cancelacién del valor de esta clave en la entidad financiera que
defina la Universidad.

b. Cancelar el valor de los Derechos de Inscripcién vigentes en el periodo en que se esta
inscribiendo, en la cuenta asignada al Programa Académico.

c. Diligenciar el formulario de inscripciéon via Web, ingresando con la clave de acceso a la
pagina http://admisiones.univalle.edu.co en las fechas establecidas en el Calendario
Académico.

d. Entregar la siguiente documentacion:

* Constancia de inscripcién que le gener6 el sistema al terminar de diligenciar el
formulario de inscripcién. .

* Fotocopia del documento de identidad ampliada al 150%

* Los extranjeros no residentes en Colombia, deben traer una (1) fotocopia del
pasaporte con visa vigente y para extranjeros residentes en Colombia, una (1)
fotocopia de la cédula de extranjeria vigente.

* Cuatro (4) fotografias de 3 x 4 cm, recientes, fondo azul claro, tomadas de frente.
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* Fotocopia del Diploma de pregrado o acta de grado, otorgado por una Universidad
legalmente reconocida por el MEN.

* Original de cartas laborales indicando la antigiiedad y los cargos desempefiados.

» Fotocopia del recibo de pago de los Derechos de Inscripcién.

= Certificado original de las calificaciones de las asignaturas cursadas en Pregrado, con
créditos y de las calificaciones obtenidas en el Posgrado de donde proviene.

= Certificado original del promedio académico aritmético o ponderado de los estudios de
Pregrado y del Posgrado de donde proviene.

* Contenidos programaticos en castellano de las asignaturas cursadas debidamente
firmados y sellados por la institucion donde los cursé.

® Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por el Jefe de la Unidad
Académica o por el Director de Posgrado.

PARAGRAFO 1°. Si el aspirante nacional obtuvo su titulo de pregrado en una
Universidad Extranjera, el diploma o el acta de grado y las calificaciones deben ser
legalizados/apostillados en la entidad consular colombiana en el pais de origen.

PARAGRAFO 2°. Si los documentos a presentar se encuentran en idioma distinto
al espafiol éstos deberan ser traducidos, si la traduccién se realiza en Colombia, ésta debe
presentarse ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia para apostillar la firma
del traductor.

PARAGRAFO 3°. Todos los documentos presentados por los aspirantes
nacionales y extranjeros seran remitidos por la Direccién del Programa Académico al Area de
Admisiones para su verificacion.

PARAGRAFO 4°. Los extranjeros residentes en Colombia deben presentar la
convalidacién del titulo de pregrado realizado ante el Ministerio de Educacién Nacional.

ARTICULO 15°. Es competencia del Comité del Programa Académico la decisién de
aceptar o denegar una solicitud de transferencia y de establecer las equivalencias
correspondientes.

Todo admitido por Transferencia debe cumplir con los requisitos para oficializar su matricula
en los plazos establecidos en el Calendario Académico.

LAS EQUIVALENCIAS

ARTICULO 16°. Se entiende por equivalencia de asignaturas o actividades académicas
para un Programa Académico de Posgrado el reconocimiento y acreditaciéon de asignaturas o
actividades académicas, cursadas en otros Programas de Estudios de Postgrado de la
Universidad del Valle o en otra Institucion de Educaciéon Superior.

PARAGRAFO 1°. Se realizara estudio de equivalencias a quienes ingresen por
admisién a primer semestre y que hayan cursado asignaturas de Posgrado en la Universidad
del Valle o en otra Institucion en programas de Posgrado y a quienes ingresen por
Transferencia. Eventualmente el Comité del Programa podra analizar solicitudes de
equivalencias que presenten los estudiantes que cursen y aprueben simultaneamente
asignaturas de Posgrado en otras Instituciones de Educacién Superior.
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ARTICULO 17°. Las equivalencias se realizaran basandose en los contenidos
programaticos cursados por el aspirante, el tipo de asignatura y en las calificaciones
obtenidas en la institucién de procedencia.

PARAGRAFO 1°. Quienes ingresen por admisién a primer semestre y soliciten
equivalencias de asignaturas cursadas en la Universidad del Valle solo deben adjuntar a su
solicitud el original de las calificaciones obtenidas expedido por la Divisién de Admisiones y
Registro Académico. Quienes provengan de otras Instituciones de Educacién Superior deben
adjuntar ademas los contenidos programaticos de las asignaturas que estan presentando
para estudio de equivalencias.

PARAGRAFO 2°. El Director del Programa comunicara al Area de Admisiones las
decisiones y registrara las equivalencias aprobadas en el sistema de Registro Académico y
Admisiones (SRA) con base en el procedimiento establecido.

ARTICULO 18°. La presente Resolucién rige a partir de la fecha de expedicién.

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

er Santiago de Cali a los 11 dias del mes de Abril de 2011.

MGS/gspc




