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INTRODUCCION:

Este seminario tiene como propdsito analizar e interpretar la influencia que tienen los diversos
escenarios del entorno como forma de conocimiento externo aplicado al desarrollo de las
organizaciones, teniendo como fundamento la perspectiva sistémica que estudia las
organizaciones como organismos que se adaptan a su ambiente, donde el concepto de sistema
abierto ha permitido el analisis de las relaciones entre las organizaciones con su entorno,
observandose cada vez mas la evidencia de su impacto, debido a que su interaccion con el
entorno se hace cada vez mas indispensable para su permanencia y crecimiento. En este
sentido, se analizardn los entornos social, econdmico, cultural, politico, tecnoldgico,
demografico, geografico, ecoldgico y juridico, para interpretar su incidencia en el analisis
organizacional y el saber administrativo en la relacién organizaciéon — entorno.

este contexto, hoy en dia se habla de la sociedad organizacional caracterizada por la relacion
reciproca entre la organizacion y el entorno, donde por un lado se tiene la influencia del entorno
en las organizaciones, y por otro lado se tiene la influencia de las organizaciones en el entorno,
dada la sinergia resultante entre las variables del entorno y la organizacion.

JUSTIFICACION:

La influencia que ejerce el entorno en las organizaciones ha dado fundamento a lo que hoy en
dia se conoce como planeacién estratégica o direccionamiento estratégico o estudio
prospectivo, una herramienta gerencial que trata de proyectar la permanencia y el crecimiento
de la organizacién, donde los cambios, las crisis, la incertidumbre y la complejidad son
variables constantes a la hora de tomar decisiones estratégicas.

De esta manera, el concepto de estrategia tiene su razén de ser en la relacién entorno-
organizacion, considerando la influencia o impacto del entorno en la organizacion, porque es
alli donde se encuentran los clientes, compradores, proveedores, distribuidores, es decir la
sociedad, ademés de sus factores externos como el social, demogréafico, econémico, politico,
tecnolégico, ambiental, juridico, geografico y cultural, que influencian de una u otra manera la
estrategia empresarial.

OBJETIVOS:

Objetivo General:

Apropiar e interpretar la fenomenologia de la influencia del entorno y su impacto que tiene en
las organizaciones, producto de la interaccion con su ambiente actual y futuro, con el fin de
permitir que el negocio cumpla con sus objetivos de supervivencia y crecimiento, operando con
un maximo de coherencia y un minimo de fricciones en las condiciones cambiantes de un
mundo empresarial lleno de incertidumbre y complejidad.

Objetivo Especificos:
1. Comprender los conceptos béasicos sobre entorno organizacional y las diversas
dimensiones de su andlisis.




2. Reconocer la importancia del entorno en procesos estratégicos de las organizaciones.

3. Desarrollar habilidades para el andlisis del entorno, identificando las fuerzas mas
significativas del entorno en un caso particular.

4. Interpretar de manera interdisciplinaria y holistica la influencia que tienen los entornos
en la toma de decisiones empresariales.

CONTENIDO PROGRAMATICO

1. 1. ANALISIS DEL ENTORNO
1.1 Conceptos basicos sobre entorno
1.2 Metodologia del analisis del entorno

2. ANALISIS DEL SECTOR
2.1 Andlisis de las cinco fuerzas competitivas segun Porter

3. ENTORNO ECONOMICO
3.1 Variables econémicas fundamentales
3.2 Aspectos monetarios y fiscales del entorno econémico
3.3 Aspectos del comercio exterior, la apertura y la globalizacion econémicas
3.4 Ordenamiento territorial
3.5 Seguimiento y evaluacion de la gestion publica

4. ENTORNO POLITICO
4.1 Reglas de juego y costos de transaccion en Colombia
4.2 Instituciones, cambio institucional y desempefio econémico

5. ENTORNO CULTURAL
5.1 Elementos para construir el concepto de entorno
5.2 La organizacion frente a los procesos y los centros de poder y decisién
5.3 Algunas caracteristicas de la cultura de nuestro tiempo
5.4 El entorno cultural y las relaciones de subordinacion en el trabajo
5.5 El despotismo organizacional

6. ENTORNO JURIDICO
6.1 Racionalidad juridica
6.1.1 Caracteristicas de la Ley
6.1.2 Territorialidad y no retroactividad
6.1.3 Jurisprudencia como elemento interpretativo
6.2 Instituciones publicas
6.2.1 Ramas del poder publico
6.2.2 Derechos en la constitucién politica

7. ENTORNO DEMOGRAFICO
7.1 Tendencias de variables demograficas e impacto social
7.2 Incidencia en los procesos productivos: mercado laboral

8. ENTORNO SOCIAL

8.1 Andlisis de la sociedad

8.2 Variables que conforman el entorno social
8.3 Impacto del entorno social en la organizacion
9. ENTORNO TECNOLOGICO

9.1 Andlisis de la Tecnologia
9.2 Variables que conforman el entorno tecnol4gico
9.3 Impacto del entorno tecnoldgico en la organizacion

10. ENTORNO ECOLOGICO




10.1 Analisis de la ecologia
10.2 Variables que conforman el entorno ecolégico
10.3 Impacto del entorno ecoldgico en la organizacion

11. ENTORNO GEOGRAFICO

11.1 Andlisis de la geografia

11.2 Variables que conforman el entorno geografico
11.3 Impacto del entorno geografico en la organizacion

12. INTEGRACION DE ENTORNOS

12.1 El entorno como un todo

12.2 Latoma de decisiones

12.3 Analisis estratégico de oportunidades y amenazas
12.4 Matriz DOFA.

COMPETENCIAS:

1) Desarrollar habilidades de interpretacion y comprension sobre la naturaleza del entorno
para la organizacién.

2) Desarrollar capacidades para comprender la influencia e impacto que tiene el entorno para
el crecimiento de la organizacion.

3) Desarrollar la habilidad de interpretar de manera holistica la integracion del entorno y su
influencia en la toma de decisiones, desde una perspectiva cognitiva.

ESTRATEGIA PEDAGOGICA Y CONTEXTO DE FORMACION:

Contexto de Formacion; Hace referencia al ambiente de aprendizaje
Organizacion de actividades académicas
Método

Seminario Aleman: método de estudio, en el que grupos de personas de 4 a 6 integrantes,
desarrollan un tema especifico. Un grupo sera el relator, otro el correlator y un ultimo grupo
sera el de protocolo. Luego se realizara un debate y se hara la calificacion.

¢, Qué es el seminario investigativo (SI) o seminario aleman?

El Sl es una actividad académica que tuvo su origen en Alemania a finales del siglo XVIII. Lo
inventaron los académicos para sustituir la palabra catedra y para demostrar que es posible
unir la investigacién y la docencia, a fin de que se complementen.

En el Sl un grupo de personas se reldne para conversar sobre un tema especifico (motivo del
encuentro) y para compartir los logros, aciertos y desaciertos encontrados en el camino de la
investigacion.

Con el fin de que se pueda ejercer la actividad cientifica independientemente, el Seminario
contribuye al desarrollo de las cualidades de la personalidad tales como: capacidades para
percibir y reconocer lo esencial, comparar, valorar, ordenar, definir, fundamentar, probar,
refutar, concluir, aplicar, analizar, sintetizar, incluir, deducir e identificar problemas.

El Seminario Investigativo es un grupo de personas que, dirigidas por alguien, se
intercomunican:

» Exponiendo (la Relatoria) un tema especifico.

» Complementandolo. Evaluandolo (la Correlatoria)

» Aportando entre todos (la Discusion)




» Sacando conclusiones y planteando nuevos interrogantes, permitiendo que todo ello quede en
la Memoria Escrita (el Protocolo).

Por lo tanto, la organizaciéon fundamental del Seminario girara en torno a: el Tema, la Relatoria,
la Correlatoria, el Protocolo y la Discusién, aspectos que realizaran el Director (coordinador), el
Relator, el Correlator, el Protocolante y los Participantes, durante la sesién del Seminario
Investigativo.

En el Seminario se siembran ideas. Es una siembra en que todos son sembradores y todos
recogeran frutos. Por eso el Seminario Investigativo quiso superar la catedra en que solo el
profesor siembra y los estudiantes pueden recoger solamente lo sembrado por aquél. En el
Seminario, en definitiva, no tanto busca ensefiar cosas sino mas bien ensefiar a aprender.

Para cada sesion se entregara con suficiente antelacion material de lectura con base en los
cuales los estudiantes deberan responder un cuestionario.

Igualmente se realizaran talleres con el objeto de discutir, de manera colectiva, los textos
presentados.

Los estudiantes haran un trabajo final de aplicacion de epistemologia en ciencias sociales.

ESTRUCTURA DEL TRABAJO PRESENCIAL E INDEPENDIENTE:

La metodologia de créditos representa la labor en el aula y la realizacion de tareas por fuera
del aula de clase como trabajo auténomo, representando dos veces la duracion del tiempo en
el aula.

El trabajo autbnomo lo realiza el estudiante fundamentado en el desarrollo teérico y practico en
el aula, para enriquecer el andlisis, explicacién, interpretacién y comprension de la tematica
abordada en investigacién, bien sea realizando trabajo de campo o analizando la informacién
recolectada.

EVALUACION:

La evaluacién en el aula tendrd en cuenta el trabajo en el aula y el trabajo auténomo,
evaluando el desempefio, los talleres y las exposiciones

Trabajos de lectura con ensayo y/o cuestionario: 50%
Talleres de aplicacion: 20%
Trabajo final: 30%
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