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JUSTIFICACION Y DESCRIPCION DEL CURSO:

Durante los ultimos afios se han registrado importantes cambios en el mundo
econdmico, social y politico, unidos a un vertiginoso cambio tecnoldgico los cuales han
transformado el ambiente empresarial y, consecuentemente, la naturaleza y la forma
de los cuales conducir los negocios y el entorno competitivo. Colombia no ha sido
ajena a estas circunstancias y las transformaciones econémicas, politicas y sociales,
entre ellas la internacionalizacién de su economia, han implicado cambios importantes
en el mundo empresarial a todos los niveles, influyendo significativamente en las
decisiones que se toman en este a&mbito. Esto ha generado un ambiente competitivo
mucho mas exigente que obliga al empresario a disefiar estrategias competitivas
tomando muy en cuenta los elementos “claves” del entorno, de tal forma que le
permitan mantenerse y crecer en el mercado, ser mas eficiente e innovador, captar las
oportunidades que este entorno le ofrece y contribuir al desarrollo social. En el disefio
y ejecucion de su estrategia competitiva la empresa debe, por lo tanto, conocer y
analizar las fuerzas externas a la organizacion que condicionan e influyen la toma de
decisiones y el desempefio empresarial. Esto es especialmente valido en un entorno
como el colombiano no exento de dificultades que influyen el ambiente de los
negocios. En este contexto se hace indispensable conocer y analizar la forma como
inciden en el desempefio de la empresa las fuerzas del entorno, especialmente las
relacionadas con la estructura y funcionamiento de la economia nacional, las
circunstancias economicas internacionales, los aspectos sociales, politicos e
institucionales, asi como los tecnoldgicos y su relacion con la competitividad.

En este curso se ofrece a los estudiantes de la Maestria en Administracion una vision
general acerca de las principales caracteristicas del ambiente externo que constituyen
el marco de la accion empresarial. Como son varias las dimensiones de este entorno,
ademas de dicha vision general, el analisis se centrara en los elementos basicos del
ambiente econdmico nacional e internacional y los elementos mas relevantes que en




lo social, lo politico y lo tecnoldgico influyen en el quehacer empresarial y en los
procesos de toma de decisiones. Por lo tanto, se estudiardn los elementos
conceptuales y practicos en cuanto a las principales variables econdmicas,
sociales, politicas, tecnolégicas y competitivas que afectan el funcionamiento y
desarrollo de la empresa y su quehacer social, dotando al estudiante de herramientas
analiticas sobre la incidencia de las mismas en la estrategia competitiva. Se analizara
el comportamiento de las variables econdmicas, sociales y politicas claves, los
aspectos monetarios y fiscales de la coyuntura economica, asi como las politicas de
internacionalizacion de nuestra economia y el entorno internacional global (referido en
particular a los desarrollos recientes de la politica comercial colombiana en cuanto a
acuerdos comerciales con varios paises). lgualmente se analizaran las condiciones de
la competitividad en Colombia y el entorno Tecnologico asi como las politicas
recientes del pais al respecto. Todo lo anterior serd referido a las circunstancias
recientes de nuestro pais y serd ilustrado con cifras actualizadas y casos reales. Estos
conocimientos le proporcionaran al estudiante las herramientas basicas necesarias
para cualificar su capacidad de andlisis del entorno para las decisiones
empresariales y adoptar una posicién proactiva que, junto con los conocimientos
propios de su profesion, contribuya a generar los cambios necesarios para cualificar su
desempefio profesional en el marco de estructuras mas competitivas.

OBJETIVOS:
1. General

Al terminar el curso los estudiantes estaran en capacidad de identificar y analizar los
elementos esenciales del entorno econdémico nacional e internacional, el social, el
politico y el tecnoldgico, asi como la forma en que ellos afectan la organizacion, para
aplicarlo en su desempefio en la empresa y en la formulacién y ejecucion de
estrategias empresariales competitivas.

2. Especificos

a. Comprender el significado e importancia del analisis del entorno organizacional
para el disefio y ejecucion de la estrategia competitiva de la empresa.

b. Identificar y analizar las variables econOmicas esenciales asi como la
incidencia de ellas y de la politica econdmica en las decisiones empresariales.

c. ldentificar y analizar las principales variables sociales y politicas del entorno y
la forma en que inciden en el comportamiento empresarial.

d. Explicar y analizar la importancia del papel del estado y sus instituciones en la




configuracion del entorno de los negocios asi como los aspectos monetarios y
del sistema financiero.

e. Analizar el entorno internacional en cuanto al desarrollo del comercio y la
economia mundial y el fenomeno de la globalizaciébn y su impacto en el
comportamiento de nuestra economia y las empresas.

f. Describir la estructura del sector externo colombiano y los impactos que la
globalizacion ha generado en el desarrollo del comercio internacional y en la
politica comercial de nuestro pais y en el sector empresarial.

g. ldentificar y estudiar los elementos claves del entorno tecnolégico como fuente
de competitividad para la gestién de la organizacion.

CONTENIDO:

Sesién 1. Importancia y significado del Entorno Empresarial. Entorno y
Estrategia Empresarial.

1. (Qué es el Entorno?

2. Ambiente Externo e Interno.

3. Dimensiones del entorno: econémicas, sociales, politicas, culturales, ambientales,
tecnoldgicas.

4. Importancia del Andlisis del Entorno.

5. Estrategia Empresarial Competitiva y Entorno.

6. Oportunidades y desafios del entorno.

Lectura Basica:
Albretch, Karl. “El radar empresarial. Descubra las fuerzas que configuran su empresa”. Paid6s
Empresa. Buenos Aires. 1.999. Capitulos 1 a 3. Pags. 13-47.

Sesion 2: El entorno econdémico y las variables econémicas fundamentales.
1. Las Actividades Econdmicas Basicas.

2. Produccion, Ingreso, Gasto.

3. Sectores econdmicos.

4. Principales agregados economicos.

5. Oferta y demanda agregada.

Sesién 3: Los problemas econémicos fundamentales

1. El Crecimiento Economico. El Desarrollo Econémico y el Bienestar.
2. Los cambios en los precios: La inflacion.

3. La poblacién y el problema del empleo.

4. Distribucién del Ingreso.




Lectura Basica (Para las sesiones 2y 3):
Banco de la Republica. “Introduccién al Analisis Econémico”. Siglo del Hombre Editores. Bogota D.C.
1999. Capitulo 1. Paginas 25-94.

Sesidén 4. Elementos Basicos del Entorno Social y Demogréfico
1. Estructura de la Poblacion y Dinamica de Crecimiento.

2. Estructuras sociales y distribucion del Ingreso.

3. Poblacién econémicamente activa y Empleo.

4. Caracteristicas educativas de la poblacion.

5. Natalidad, mortalidad y migraciones.

Lectura Basica:
Sanchez de Roldan, Karem.. “Las organizaciones y el entorno socio-demografico”. En el libro “Entorno
Organizacional”. Facultad de Ciencias de la Administracién. Universidad del Valle. 1.998

Sesién 5: El marco institucional Colombiano y el entorno politico

1. El papel del estado y su estructura.

2. El gobierno las instituciones y el desarrollo econémico y social.

3. La estructura institucional colombiana.

4. Instituciones econémicas y de control y su importancia para los negocios.

Sesion 6: Entorno politico y politica publica

1. El Estado, la politica publica y el sector empresarial.

2. El impacto de la globalizacion de la politica publica en las organizaciones.
3. Reflexion sobre el entorno politico y el poder.

Sesién 7: Entorno politico y partidos politicos.

1. Las instituciones politicas y los partidos politicos.

2. El papel histérico de los partidos politicos.

3. Las nuevas fuerzas politicas en el escenario.

4. Las practicas politicas en Colombia, sus nuevas formas y su incidencia en los asuntos
econdmicos y empresariales.

Lecturas Basicas (Para las sesiones 5,6y 7):
Banco de la Republica. Op. Cit. Capitulo 3. Pags. 183-206.

Carvajal Baeza, Rafael “Andlisis entorno politico una aproximacion preliminar” En el libro “Entorno
Organizacional”. Facultad de Ciencias de la Administracién. Universidad del Valle. 1.998

Pesquero, Jean “Gerencial estratégicamente en una economia politizada” En el libro “Entorno
Organizacional’. Facultad de Ciencias de la Administracion. Universidad del Valle. 1.998

Sesion 8: El entorno economico de las politicas monetarias y fiscales y su




impacto en la empresa

1. El sistema monetario y financiero.

2. Oferta, demanda de dinero y tasas de interés.

3. Las politicas monetarias y su incidencia en la empresa.

4. La estructura presupuestal, tributaria y el déficit fiscal.

5. Las politicas fiscales y su impacto en el sector empresarial.

Lectura Basica:
Banco de la Republica. Op. Cit. Capitulo 2, paginas 95 a 125; y Capitulo 3. Paginas 207-230.

Sesion 9: El entorno Internacional, la Globalizacién Econdmicay el Desarrollo
del Comercio Mundial.

1. Importancia del comercio Internacional. El Comercio y el Desarrollo Econémico.

2. Beneficios y problemas del comercio.

3. El desarrollo del comercio y el fenébmeno de la globalizacion.

4. Desarrollo reciente del comercio mundial. Principales exportadores e importadores.

Sesion 10: La Politica Comercial de Colombia y el Desarrollo reciente del
comercio exterior colombiano.

1. La politica comercial y las instituciones para su desarrollo. Acuerdos de comercio: TLCs

— CHILE, CENTROAMERICANOS, CANADA, UE, USA,.ETC.

2. Desarrollo reciente del comercio exterior colombiano.

3. La estrategia exportadora colombiana reciente y sus resultados.

4. Tasa de cambio y mercado cambiario. Comportamiento del Mercado Cambiario
Colombiano.

Lecturas Béasicas (Para las sesiones 9y 10):
Banco de la Republica. Op. Cit. Capitulo 5. Paginas 303-342.

Kalmanovitz, Salomén. “Oportunidades y Riesgos de la Globalizacién para Colombia”.

Sesién 11: El entorno empresarial competitivo y la Tecnologia.

1. Tecnologia y Desarrollo productivo.

2. Factores de competitividad internacional.

3. La tecnologia: factor esencial para la competitividad y la estrategia competitiva
4. Condiciones de ciencia y tecnologia en Colombia.

5. La politica para la productividad y la competitividad en Colombia.

Lecturas Basicas:
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) Conpes 3527: Politica Nacional de Competitividad y
Productividad. Junio 2008. En www.dnp.gov.co

Consejo Privado de Competitividad. “Informe Nacional de Competitividad 2010-2011".




Sesion 12: La politica econdémica colombiana. Analisis de la evolucion reciente y
sus perspectivas generales y sectoriales.

1. Objetivos de la politica econémica.

2. Instrumentos de la politica econémica.

3. La politica econémica actual y sus resultados.

4. Perspectivas de la economia colombiana. ¢ Para dénde va Colombia?

Lecturas Basicas:
Presidencia de la Republica — DNP. Informe del Presidente al Congreso. Agosto 2011. En
www.dnp.gov.co

Ocampo, José Antonio. “Un futuro econémico para Colombia”. Alfaomega. Bogota D.C. 2001.

METODOLOGIA:

El curso esta dividido en doce sesiones tematicas. Cada sesion se iniciara con una
breve presentacion y discusion sobre los sucesos recientes mas importantes del
entorno organizacional, a fin de “practicar” el andlisis del mismo con base en temas
de nuestra realidad econ6mica, politica, social y empresarial. Sobre cada uno de los
temas de las sesiones se hara una presentacidbn magistral basica de los aspectos
centrales de cada tépico; luego vendra una sesion de preguntas y discusion. Para
cada tema estan indicadas las lecturas que los participantes deberdn hacer
previamente a las sesiones. Estas lecturas son fundamentales para la discusién en
clase y para el taller que se desarrollara al final de cada fin de semana con base en
las lecturas y lo expuesto por el profesor; en el taller los estudiantes deberan
desarrollar una guia de temas de discusion que sera suministrada por el profesor. Los
participantes desarrollaran el taller con dicha guia en pequefios grupos de trabajo.

Al final del curso cada estudiante debera desarrollar un trabajo individual con base
en los textos y en las instrucciones que daréa el profesor en el desarrollo del curso. El
trabajo sera un ensayo de reflexién gue analice e identifigue los aspectos claves
del entorno empresarial colombiano _aplicado a un sector especifico 0 empresa
relacionada con la actividad profesional del estudiante. El trabajo contara con la
asesoria permanente del Profesor.

EVALUACION:

e Quices (2) 20%
e Talleres 15%




e Participacion 15%
e Examen final 25%
e Trabajo(Ensayo) 25%

BIBLIOGRAFIA BASICA:

e Albrecht, Karl. “El radar empresarial. Descubra las fuerzas que configuran su
empresa’. Paidés Empresa. Buenos Aires. 1.999

e Guzman, Arcadio José (Compilador). “Entorno Organizacional”. Facultad de
Ciencias de la Administracion. Universidad del Valle. 1.998

e Banco de la Republica. “Introduccién al Analisis Econémico”. Siglo del Hombre
Editores. Bogota D.C. 1999.

e (O’Kean, José Maria. “Analisis del Entorno Econémico de los Negocios”.
McGraw Hill, Instituto de Empresa. Madrid, 1997.

¢ Rojas Libreros, Gentil. “Conceptualizacion y Métodos para la Competitividad
Internacional”. Universidad Santiago de Cali. 2.002

e Fairbanks, My Lindsay S. “Arando en el Mar. Fuentes ocultas de la creacion de
riqueza en los paises en desarrollo”. Mc Graw Hill. Mexico 1.999.

e Ocampo, José Antonio. “Un futuro econémico para Colombia”. Alfaomega.
Bogota D.C. 2001.

e Departamento Nacional de Planeacion (DNP) Conpes 3527: Politica Nacional
de Competitividad y Productividad. Junio 2008. En www.dnp.gov.co

e Consejo Privado de Competitividad. “Informe Nacional de Competitividad 2010-
2011”.

¢ Plan Nacional de Desarrollo Presidente Juan Manuel Santos: “Prosperidad Para
Todos” 2010-2014

o Presidencia de la Republica — DNP. Informe del Presidente al Congreso. Agosto

2011. En www.dnp.gov.co

PAGINAS WEB

-www.banrep.gov.co -www.dane.gov.co
-www.dnp.gov.co -www.fedesarrollo.org
-WWW.Mmincomercio.gov.co -WWW.proexport.com.co

-www.anif.com.co




